Dopravny podnik mesta Martin, s.r.o. DPMM
Nam. S. H. Vajanského 1/1, 036 01 Martin

Dopravny podnik mesta Martin

OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Predmetom zakazky je obstaranie a dodanie komplexného informaéného systému (d’alej aj IS) z
kategorie ERP (Enterprise Resource Planning, Planovanie podnikovych zdrojov) vyvinuty pre riadenie
podnikatel'skych subjektov rdézneho typu ale aj rozpoctovych, prispevkovych alebo neziskovych
organizacii Statnej spravy. Dodanie aplikacii, ktoré poskytuji plne integrované rieSenie pre riadenie
ekonomicko—finanénych procesov, pre riadenie procesov obchodnej a materidlovej logistiky a
komplexné rieSenie pre personalne a mzdové riadenie. Vsetky aplikacie integrované nad jednou
databazou. Obstaravatel'ska organizacia pozaduje garantovanie legislativnej podpory pocas trvania
zmluvného vztahu, aktualizacie zapracované do terminu platnosti legislativy, Systém prepojitelny s
rieSeniami inych dodavatelov, zapracovany automatizovany vstup: podklady pre mzdy vodicov z
dopravného softvéru, podklady z dochadzkového systému, podklady tankovania vozidiel MHD a pod.
Predpokladany pocet zamestnancov do 130.

Realizacia predmetu zakazky pozostava z:

1. Navrh rieSenia a dodavky SW podl'a opisu predmetu zakazky (d’alej len ,,navrh rieSenia‘)

2. Dodavka licencii pre 2 uzivatel'ov ekonomiky

3. Dodavka licencii pre 2 uzivatel'ov personalistiky a miezd, spracovanie do 130 vyplat mesacne
4. Dodavka licencii pre 3 uzivatel'ov IS v pozicii manazéra a priprava reportingu

5. Schval'ovanie faktur webovou aplikaciou pre 4 uzivatel'ov

6. Podpora a udrzba IS v sulade s legislativou v jednotlivych sucastiach IS

7. Prevadzka IS v datovom centre zabezpecenom dodavatel'om na obdobie zakazky

8. Skolenie uzivatelov IS a dodavka pouzivatel'skej dokumentacie
9. Testovacia prevadzka a odovzdanie IS do produkénej prevadzky
10. Implementacia jednotlivych modulov IS

Obstaravatel’ vyzaduje, aby moduly IS boli vzdjomne prepojené tak, aby nebolo potrebné zadavanie
udajov duplicitné. Legislativny ramec sa chape ako aktualne platnd legislativa v Case zadavania zakazky
a pocas trvania zmluvy. Bod 1,8,9 a 10 zabezpeci dodavatel’ na vlastné naklady v pripade zmeny
aktualneho ekonomického SW pouzivaného obstaravatel'skou organizaciou.

Detailna Specifikacia predmetu zakazky:
1. Ucétovnictvo:
Vedenie Gctovnictva musi garantovat’:
Moznost’ uctovnych zapisov priamo z uctovnych dokladov v domacej mene a v cudzich menach,
moznost’ definovat’ pravidla Gctovania a automatické i¢tovanie podl'a tychto pravidiel. Vyzaduje sa

podpora uctovnictva na aktualnom principe.

Nahravanie dokladov a upravy:

. davka — bezné doklady
. doklad — bezné obraty
. pociatocné stavy

. konec¢né stavy

Dodrzat’ struktiru syntetického uctu aj analytickej evidencie v ¢leneni podl'a poziadaviek Ministerstva
financii SR pre podnikatel'ské organizacie.
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Automaticky vypocet a zati€tovanie — kurzové rozdiely, uctovanie kurzovych strat a rezervy.
Kontrola podvojnosti MD — Dal :

. kontrola za davku

. kontrola za uétovny den

. kontrola za uctovny doklad

. kontrola stavov na bankovych uctoch

. moznost’ vyhl'addvania uctovnych pripadov, uctovnych dokladov podla sumy alebo inych

symbolov analytického ¢lenenia.

Uzatvorenia uctovného roka (roéna UcCtovnd zavierka) podla platnych a aktualnych pokynov
Ministerstva financii SR vydanych koncom prislusného daného roka.

Ugétovné knihy:
. dennik
. hlavné kniha
. rekapitulacia hlavnej knihy
. opis stavov uctov k 1.1. - ro¢na zavierka s automatickym prepoctom
. predkonta¢ny harok dokladov
. ro¢ny prehlad Gctu
. zauctované udaje budu v uctovnych knihach pristupné ihned’ po zatictovani
. vedenie vedl'ajSich uc¢tovnych knih na pohl'adavky a zavazky, majetok.

Ugtovné a finanéné vykazy podla aktualnych a platnych pokynov Ministerstva financii SR.

Pokladni¢né operacie:

. vedenie pokladnice v aktudlnej mene (s prepojenim na Gctovnictvo)

. vedenie valutovej pokladnice (s prepojenim na uctovnictvo)

. vedenie pokladni¢nej knihy (prijmové a vydavkové pokladni¢né doklady, cestovné ucty s
moznost'ou tlacenia prislusnych zostav)

. prijem a vydaj hotovosti, evidencia thrady pohl'adavok v pokladnici

. sledovanie dennych, mesaénych ro¢nych zostatkov

. tla¢ pokladni¢nych dokladov

Vedenie knihy doslych faktir a ostatnych platieb, schvalovanie prijatych faktar:

. vedenie knihy doslych faktar a ostatnych platieb (s prepojenim na Gctovnictvo)
. realizaciu faktar a ostatnych platieb

. evidencia zalohovych faktur

. schvalovanie prijatych faktir

Vedenie knihy odoslanych faktar a ostatnych platieb, schval'ovanie odoslanych faktir:

. vedenie knihy odoslanych faktur a ostatnych platieb (s prepojenim na uctovnictvo)
. realizaciu faktar a ostatnych platieb

. evidencia zalohovych faktur

. schvalovanie odoslanych faktar

Vedenie knihy internych dokladov:

. vedenie knihy internych dokladov

. realizaciu internych dokladov
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Dopravny podnik mesta Martin

. evidencia internych dokladov
DPH:
. spracovanie Dafiového priznania k DPH, Stihrnného vykazu DPH a Kontrolného vykazu
DPH podra platnych pokynov Ministerstva financii vydanych prislusného obdobiach
. automatické vyrovnanie analytickych uctov hlavnej knihy 343 na hlavny tcet hlavnej knihy
343
. spracovanie daiového priznania, suhrnného vykazu a kontrolného vykazu k DPH do suboru

.xml na mesacnej baze

Banka:

. evidencia a spracovanie bankovych vypisov a stavu bankovych ti¢tovania

. evidencia pohl'adavok a zavdzkov po zauctovani vypisu, moznost’ opravy zapisov manualne

. automatické nacitanie kurzového listka

. automatické parovanie bankového vypisu s moznostou ruénej opravy, alebo sparovania

. kontrola realizovanych prikazov, archiv a generovanie prevodnych prikazov z evidencie
dodavatel'skych a odberatel'skych faktar

. prepojenie s vedl’ajSou uctovnou knihou pohladavok a zaviazkov

. moznost’ vratenia pohladavky a zavdzku v sulade s legislativou s automatickou zmenou vo
vedl'ajSej knihe

Analyticka ¢ast’ umoziujlica tvorbu zostav s vystupom do Excelu za rézne casové obdobia, v r6znom
organizacnom ¢leneni, s pouZzitim aktudlnej uctovnej osnovy.

Poziadavky na prepojenie na ostatné informacné systémy:

. prepojenie na vsetky vnitorné moduly prepojené na uctovné doklady a dodavatel'ské a
odberatel'ské faktury, majetok, mzdy, pokladne, tuzemské a zahrani¢né pracovné cesty

. prepojenie na komercné banky

. moznost’ pripojenia na informa¢né systémy tretich stran ( import prijatych faktar za servis

vozidiel s rozu¢tovanim a import ¢erpania PHM).

Vseobecné poziadavky:

. tla¢ prezentovanych zostav a vykazov

. vyhl'adavanie podl'a r6znych kritérii

. zabezpecit’ mesacné uzavierky so zablokovanim uzavretych obdobi

. umoznit’ uc¢tovanie do neuzatvorenych uctovacich obdobi ( napr. prechod mesiacov a rokov)

. uctovny rok uzavriet’ roénou zavierkou podl'a pokynov Ministerstva financii SR vydanych
koncom prislusného roka

. vyzaduje sa davkové uctovanie

Poziadavky na nakladové a vynosové uctovnictvo:

. definovanie ¢iselnikov podl'a programovych prvkov, nakladovych Gctov, vynosovych Gctov
a inych kritérii
. umoznit’ definovat’ finanéné plany na rok, Stvrtrok a mesiac
. pristup k idajom o nakladoch a vynosoch v redlnom ¢ase z uctovnej evidencie
. sledovanie a porovnanie vysledkov v Case
Pravna forma: spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym Dopravny podnik mesta Martin, s.r.o.
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Dopravny podnik mesta Martin

. moznost’ vlastnej definicie ukazovatelov a automaticky prepocet na zaklade vlastnych
ukazovatel'ov

. prepojenie az k prvotnému dokladu

. prehl'ad planu a skuto¢nosti v réznych ¢asovych obdobiach

. integracia so mzdami a majetkom

. podpora plédnovania na zaklade minulych nakladov, podpora planovania manualnym
urcenim planu

. sledovanie verzii planov

Vystupy:

. prehl’ad pohl'adavok a zavizkov — nehradené, uhradené

. prehl'ad o finan¢nom stave

. uctovné knihy, uctovné vykazy

. prehl'ady faktir v sulade s knihou doslych a odoslanych faktir

. tla¢ zostav podla casovych kritérii zadanych pouzivatelom, definovanie vlastnych
pouzivatel'skych zostav

. vyzaduje sa okrem pouzivatel'skych zostav a prostredie pre query

. prehl'ad nakladov a vynosov podl'a pouzivatel'skych definicii

. pokladni¢né doklady ( denna a mesacna pokladni¢na kniha)

. prevodné prikazy pre banky, avizo o platbe

. ro¢né zavierky

. moznost’ tvorby pouzivatel'skych zostav

. vykazy finan¢né a ekonomické

. vyzaduje sa podpora MS Office ( Excel, Word)

. vykazy k DPH, SH a KV na mesac¢nej baze

2. Evidencia majetku:

VyZaduje sa vedenie dajov potrebnych pre analytickll evidenciu pre hmotny a nehmotny majetok.
Udaje potrebné na vedenie analytickej evidencie dlhodobého majetku st najmé (napr. v stvislosti
zmenou predpisov) :

. inventarne ¢islo

. nazov DHM a DNM

. vstupna cena

. kéd klasifikacie produkcie, odpisova skupina, odpisova sadzba, aktudlna hodnota majetku
podla odpisov v sulade so zakonom

. rok vyroby, pri budovach rok vystavby

. vyrobné &islo, pri budovach popisné &islo, pri autach vyrobné &islo karosérie, motora a EC

. sposob nadobudnutia, financovanie

. dodavatel’

. datum nadobudnutia

. datum zaradenia do pouzivania

. umiestnenie

. sposob a datum vyradenia

. poznamka

. dotéacie

Vyzaduje sa tla¢ stavu dlhodobého majetku z analytickej evidencie v porovnani so stavom vo finan¢nom
uctovnictve.

Evidencia dlhodobého hmotného majetku a dlhodobého nehmotného majetku v rozsahu:
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. inventarne ¢islo, nazov, trieda, klasifikacia, obstaravacia cena, reprodukénd obstaravacia
cena, datum nadobudnutia, odpisova skupina, vyrobné c¢islo, vyrobca, organizacné
zaClenenie, umiestnenie, datum vyradenia, doplnkové udaje ( ucet, rok zvySenia
obstaravacej ceny — technické zhodnotenie, zostatkova cena na zaciatku Uctovného
obdobia).

. pri navySeni obstardvacej ceny a odpisovani majetku zmena odpisu odo dia, kedy bola
navysena obstaravacia cena.

Evidencia drobného hmotného majetku a drobného nehmotného majetku v rozsahu:
. inventarne ¢islo, nazov, klasifikacia, obstaravacia cena, daitum nadobudnutia, vyrobné ¢islo,
vyrobca, organizaéné zaclenenie, umiestnenie, datum vyradenia, doplnkové tudaje (
T'ubovol'né pouzitie pre pouzivatela).
Uc¢tovné a danové odpisy DHIM a DNIM:
. inventarne Cislo, nazov, datum nadobudnutia, obstaravacia cena, odpisova skupina, rok,
zostatkova cena, opravky, odpis celkom v roku, mesa¢ny odpis, rekapitulacia ( ucet, cena,
rok, zostatkova cena, opravky, odpisy spolu).

Uétovny pohyb majetku:

. prehlad prirastkov a ubytkov za dané obdobie ( moznost’ prehl'adu podl'a ré6znych kritérii).

Osobné karty:

. ¢islo, meno zamestnanca, osobné Cislo, inventarne Cislo, nazov, cena, datum pridelenia
majetku, moznost — vydané, vratené/ potvrdenie prijmu, vratenie.

Sposob vyhl'adavania:

. podla postupnosti znakov v nazve
. podla jednotlivych kategérii (¢islo, nazov, datum nadobudnutia a pod. )
Umiestnenie:

sledovanie umiestnenia, hmotnej zodpovednosti, moznost’ presunu majetku, moznost hromadnych
zmien majetku.

Evidencia:

vedenie evidencie majetku podla typu majetku, vedenie osobnej karty zamestnanca, oddelenia, vedenie
inventarnych kariet, vytvorenie zdznamu o prevzati. Podpora kontroly medzi majetkovou a ti¢tovnou
evidenciou.

Inventira:

vedenie inventury, zapis udajov a inventure, vyber a triedenie poloziek pri inventire, evidencia
fyzického stavu v stivislosti s inventirou, vyplnenie poloziek inventarizacného zapisu.

Prepojenia:

prepojenie az k prvotnému dokladu o majetku so zohladnenim zmien na karte majetku v cCase.
Automaticky prijem dokladov z inych modulov. MozZnost” automatického zati¢tovania majetku.
Odpisy:

moznost’ definovania odpisovych kritérii a automatického odpisovania majetku. MozZnost vyberu
odpisovania v stlade s platnou legislativou.

Uc¢tovanie:

moznost’ automatického zatuctovania, moznost’ vytvorenia uctovnej tabul’ky.

Historia:
Pravna forma: spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym Dopravny podnik mesta Martin, s.r.o.
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vyzaduje sa vedenie histérie zmien v kmenovych zaznamoch podl'a umiestnenia, zodpovednej osoby a
ceny majetku.

3. Evidencia skladu

. skladové karty - evidencia tovaru

. prijem a vydaj tovaru

. prepojenie s fakturaciou

. import a export kariet do MS Excel
. stav skladu v redlnom case

4. Personalistika a mzdy:

Personalne a mzdové nalezitosti:

. osobny list zamestnanca, zakladné osobné udaje

. historicka polozka — prehl'ad o zmenach od vzniku do zaniku zamestnaneckého pomeru a
obdobného pomeru (napr. dohody).

. Archiv — evidencia zamestnancov, ktori ukon¢ili zamestnanecky pomer a obdobny pomer

. zaradenie zamestnancov

. rozdelenie zamestnancov podl'a funkcii

. platové nalezitosti zamestnancov

. evidencia dovoleniek — prehl'ad cerpania, zostatku a rozliSenie starej novej dovolenky,
kratenie dovoleniek

. datum vzniku naroku na starobny déchodok a pred¢asny dochodok a predcasny déchodok
+ evidencia poberatel'ov starobného dochodku a predcasného dochodku

. zadéavanie udajov, zmeny, definovanie platnosti a Gc¢innosti + poc¢inanie lehot a dob

. moznost’ prepojenia s externym dochadzkovym systémom — import idajov

. vedenie kalendarov a vyznaCovanie sviatkov, j pre rozne pracovné doby (Gvézky, evidencia
a zohladnenie prekazok v praci)

. evidencia vSetkych tdajov potrebnych pre Statistické zistovania ( napr. Statisticka
klasifikacia zamestnani)

. prehl'ad doterajSej praxe s rozdelenim na odbornu a zapoditatel'nu prax.

Personalna oblast™:

. nadvédznost na formulare — pri vzniku, zmene a zaniku pracovnopravneho vztahu,
zobrazenie vsetkych formularov, ktoré je potrebné vyplnit ( aj do poistovni) a ich
vyplnenie v systéme

. evidencia deti a stvisiace danové odpocty, vedenie mimo eviden¢nych stavov (materska
dovolenka, pracovna neschopnost'...)

. vykazy o pocte zamestnancov k zadanému datumu — fyzické osoby, vratane mimo
evidencnych stavov

. prepocitané osoby, evidencny stav zamestnancov

. vytvorit’ polozku ,, rekapitulacia zmien v priebehu mesiaca‘“

. zapoctovy list

. mzdové nélezitosti

. upozorinovat’ na lehoty: sledovat’ trvanie skuSobnej doby, adaptaéné obdobie a pod.,

pracovny pomer na dobu uritu a pod., sledovat” Zivotné jubiled, pripadne pracovné
jubilea, s moznost'ou tlace k 'ubovol'nému obdobiu

. materska dovolenka, rodiCovska dovolenka, dovolenka, praceneschopnost, neplatené
vol'no, dochadzka ( prepojenie s existujucimi systémami dochddzky) a vsSetky ostatné
prekazky pri praci

Pravna forma: spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym Dopravny podnik mesta Martin, s.r.o.
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. upozornenie na zmeny, nezrovnalosti v zmysle zdkona tykajiceho sa pracovného casu,
zmenu poist'ovne, odvody, vyCerpanie zakonnych lekarov (lekar — navsteva...)

. platové postupy vsetkych zamestnancov (oznamenie o vyske a zloZenie platu)

. kratenie riadnej dovolenky z rodi¢ovskej dovolenky

. vedenie zoznamu zmien tykajucich sa zamestnanca

. vystupy pre poistovne — zdravotnu, socialnu ( prihlasky, odhlasky, registracné listy, PN,
OCR, pracovny Giraz a pod. - hlasenie v zmysle platného zakona)

. Statistické vykazy — vlastné s moznost'ou tlace k 'ubovol'nému obdobiu

. tla¢ mzdovych dekrétov, ( oznamenie o vyske a zlozeni platu)

. evidencia tarifnych tabuliek a moznost’ ich aktualizacie

Mzdové oblast’:

. sledovanie mzdy a priplatkov zamestnancov podla kategérii, stredisko prace

. vypodet nahrady prijmu, nemocenské poistenie — PN, OCR, tiraz, evidencia a spracovanie
zrazok zo mzdy vratane exekucnych, evidencia kalendarnych dni pre ucely déchodkového
poistenia

. vystupy pre poistovne - zdravotnu, socidlnu, doplnkovi dochodkovi, podla zakona aj
elektronicka forma vykazov

. prepojenie personalnych tidajov do mzdovej oblasti

. moznost’ vytvorenia zostavy pre vypocet potreby mzdovych prostriedkov vopred

. prepojenie na daiiovy Urad — prehl’ady , hldsenia

. prepojenie — generovanie suborov do banky

. vystupy do uctovnictva

. Statistické vykazy , Statisticky rocny vykaz o Giplnych nakladoch prace UNP 1-01, Statisticky
Stvrt’ ro¢ny vykaz o cene prace ISCP (MPSVR SR) 1-04, TREXIMA

. vypocet priplatkov za pohotovost, prace nadcas, priplatok v sobotu, nedel'u a vo sviatok, za
noc

. statistické vykazy, doplnenie o mzdové prostriedky, aktualizacia v kalendarnom roku v
zmysle pokynov Statistického tiradu SR, §tatistické zistovanie o platoch ( Praca 2-04, Praca
3-01)

. tvorba vyplatnych pasok, tla¢ diskrétnych vyplatnych pasok, odosielanie vyplatnych pasok
mailom

. umoznenie opakovaného vypoctu mzdy pre zamestnanca, skupinu alebo vSetkych
zamestnancov na ucel testovania a kontroly

. vypocet dane z prijmu fyzickych 0s6b a ro¢ného zi¢tovania, potvrdenie roéného zictovania

. moznost’ spatnych prepoctov pri uprave minulych obdobi

. vyzaduje sa podpora uctovania podl'a ndkladovych poloziek - strediska a pod.

Poziadavky na prepojenie na ostatné informacné systémy:

. finan¢né uctovnictvo

. poistovne — socialna, zdravotna, dochodkova, s generovanim vykazov, prihlasok a odhlasok

. danovy urad

. banka

. dochadzkovy systém — prepojenie na osobné Udaje zamestnanca, import mesacnej
dochadzky do miezd, prepojenie zabezpeci dodavatel’ dochadzkového systému

. dopravny systém — import mesaénej dochadzky vodi¢ov do miezd v rozsahu : odpracovana

doba, neodpracovana doba — néhrady, priplatky, nadCasy, dodavatel’ dopravného systému
dodé podklady v dohodnutej Struktire

Vseobecné poziadavky:

Pravna forma: spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym Dopravny podnik mesta Martin, s.r.o.
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Dopravny podnik mesta Martin

tla¢ uvedenych zostav a vykazov

vyhotovenie stalych vyberovych zostav o pocte zamestnancov a mzdovych nalezitostiach
podla jednotlivych kategorii

vyhotovenie vystupnych zostav podl'a vlastného vyberu

sumarizacia udajov v kazdej vystupnej zostave

vyhotovovanie a tla¢ prehl'adov o Zivotnych jubiledch podla kategorii zamestnancov a
programovej Struktary

moznost’ archivovania vytvorenych zostav

zapracovanie legislativnych zmien (od) pred datumom ich platnosti

vyzaduje sa spolahlivost’ a ochrana udajov cez pristupové prava na réznych tGrovniach
riadenia v organizacii zohl'adiiujuc organiza¢nu struktiru a procesy

dochodkové sporenie

vykazy a prehl'ady o pocte zamestnancov

zapoctovy list

vystupy pre poistovne — prihlasky, odhlasky, mesacéné vykazy s prilohami

Statistické vykazy, sumarne Statistické vykazy podla organizacnej Struktary, vykazy pre
Statistické zist'ovanie o platoch

mzdové dekréty (oznamenie o vyske a zlozeni mzdy)

mesacné, Stvrtroéné prehlady a hlasenia daiovému tradu

davkové platby pre banky, podpora elektronickych bankovych prevodov

vyplatné pasky, moznost’ vyberu zobrazenia poloziek

elektronické doruc¢ovanie vyplatnych pasok

vyplatné listiny, podpisové listiny vyplatnych pasok

evidenc¢né listy dochodkového poistenia

potvrdenie na davku v nezamestnanosti

potvrdenie zamestnavatela pre Gcely uplatnenia si naroku na nemocenské davky
potvrdenie ro¢ného zuctovania dane z prijmu, tlaciva pre zamestnancov

mzdové listy, evidencné listy, podklady pre evidencné listy dochodkového zabezpecenia
zostavy a vykazy — podl'a vybranych kritérii, Standardné zostavy s moznostou evidovania
kritérii, vyZaduje sa moznost’ vyberu ¢asového obdobia

Cerpanie zostatku dovolenky (aj sumarny vystup za stredisko)

prehl’ad o mimo eviden¢nom stave zamestnancov (aktualne a celkové)

dalsie prehl’ady (vystupy) podla uvedenych poziadaviek

5. Manazérsky informac¢ny systém:

Automatizovana tvorba $tatistik (reportingu)

Uctovnictvo:

Majetok:

porovnanie planu a skuto¢nosti obratov G¢tov Hlavnej knihy za mesiac, rok, porovnanie
obdobi
pohladavky a zavazky za partnerov a podl'a doby splatnosti, omeskania

stav majetku
tvorba perspektivnych odpisov

Personalistika a mzdy:

Pravna forma: spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym Dopravny podnik mesta Martin, s.r.o.
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Dopravny podnik mesta Martin

. mzdové naklady podl'a vybranych parametrov a jednotlivych kategorii zamestnancov
. mzdové naklady na zamestnanca

. prehl'ad cerpania dovolenky, nad¢asov

. stav zamestnancov

6. Podpora a udrzba IS:

Pozadovana podpora po odovzdani IS do ostrej prevadzky

. v¢asna aktualizacia verzii so zapracovanim legislativnych zmien
. help desk
. telefonické poradenstvo v pracovnych diioch v ¢ase od 8:00 do 16:00 hod.

Reakéna doba pre rieSenie problémov a odstranenie chyb

. doba odozvy (reakéna doba) do 12 hodin od nahldsenie chyby
. odstranenie chyby obratom, pri chybe najvyssej priority po uplynuti reakénej doby

7. Prevadzka IS v datovom centre:
Verejny obstaravatel’ vyzaduje, aby na celé obdobie zakazky bol EIS prevadzkovany v datovom centre

dodavatela alebo dodévatelom zabezpeCenom datovom centre tretej strany a boli zabezpecené
nasledovné sluzby:

. Zodpovednost’ za chod a funkénost’ systému

. Online monitoring systému 24x7

. Servisné pokrytie: 8:00 - 18:00 (dostupnost’ a sprava servera)

. Pocet nainstalovanych aplikacii na PC (ks): 5

. Reakéna doba SLA (hod.): max. 5

. Pravidelna cloudova zaloha na dennej baze(pocet kopii): min. 12
. Aktualizacie systémov a instalacia bezpecnostnych zaplat

Prevadzka IS v LAN sieti verejného obstaravatel’a:

. v pripade ukoncenia prevadzky v datovom centre garantuje dodavatel, ze IS bude
inStalovany do LAN siete obstaravatela a budi prenesené data na technické prostriedky
obstaravatel’a.

Cenova ponuka uchadzac¢a musi obsahovat’ vSetky naklady spojené s obstaranim informac¢ného systému
z kategorie ERP podla opisu zdkazky. Zmluva bude uzatvorena na dobu ur¢iti ato od 1.1.2023 do
31.12.2026. Ziadame dodavatel'a aby vietky naklady v ramci dodania informaéného systému boli
rozpoéitané pocas dizky zmluvného vztahu do mesaénej fakturacie.

Pravna forma: spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym Dopravny podnik mesta Martin, s.r.o.
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